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WEBINARIUM: Wewnetrzny system zarzadzania jakoscig w
opiece zdrowotnej w 2026 r.

Szkolenie poswiecone jest praktycznym aspektom funkcjonowania wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscia i bezpieczenstwem
pacjenta w podmiotach leczniczych w 2026 r., w Swietle przepiséw ustawy o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta
oraz aktéw wykonawczych.

Uczestnicy uzyskaja uporzagdkowang wiedze dotyczaca aktualnych obowigzkéw formalnoprawnych, monitorowania wskaznikow
jakosci, prowadzenia rejestrow medycznych oraz zarzadzania zdarzeniami niepozgdanymi. Szkolenie koncentruje sie na
odpowiedzialnosci kierownictwa podmiotéw leczniczych, ograniczaniu ryzyk prawnych i kontraktowych wobec Narodowego
Funduszu Zdrowia oraz przygotowaniu jednostki do kontroli autoryzacyjnej i akredytacji.

Istotnym elementem szkolenia jest oméwienie warunkéw uzyskania i utrzymania autoryzacji dla podmiotéw wykonujacych
dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju $wiadczen szpitalnych, w tym wymogu posiadania i realnego funkcjonowania wewnetrznego systemu
zarzadzania jakoscig, prowadzenia rejestru zdarzen niepozadanych, analizy przyczyn zrédtowych oraz monitorowania wskaznikow
jakosci.

Cele szkolenia

omowienie obowigzkéw wynikajacych z ustawy o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta
uporzadkowanie zasad funkcjonowania wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscia

przygotowanie podmiotéw leczniczych do spetnienia i utrzymania wymogoéw autoryzacyjnych i akredytacyjnych
identyfikacja ryzyk prawnych i organizacyjnych zwigzanych z jakoscia i bezpieczernstwem pacjenta

Program

1. Ramy prawne systemu jakosci i odpowiedzialno$é podmiotu leczniczego

Ustawa o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta — stan prawny w 2026 r.
Zakres obowigzkéw podmiotéw wykonujgcych dziatalnos$¢ lecznicza

Odpowiedzialno$¢ kierownika podmiotu leczniczego

Znaczenie systemu jakosci w relacjach z NFZ

Skutki braku lub pozornego funkcjonowania systemu jakosci

2. Wskazniki jakosci opieki zdrowotnej — obowigazki i praktyka

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie wskaznikéw jakosci
Kliniczne wskazniki jakosci

Konsumenckie wskazniki jakosci

Zarzadcze wskazniki jakosci

Zrédta danych i odpowiedzialnoé¢ za ich prawidtowoéé
Wykorzystanie wynikdw w zarzgdzaniu podmiotem leczniczym

3. Wewnetrzny system zarzadzania jakoscia i bezpieczenstwem pacjenta

Struktura systemu i podziat odpowiedzialnosci
Powigzanie systemu jakosci z obowigzujgcymi procedurami wewnetrznymi
Zdarzenia niepozadane:
o kwalifikacja i zgtaszanie
o rejestr zdarzen niepozadanych
Analiza przyczyn zrédtowych zdarzen niepozadanych (RCA)



o przypadki obligatoryjne
o zespoty analizujgce i dokumentowanie wynikéw
e Ocena jakosci dokonywana przez pacjentéw
e Obowiazki sprawozdawcze i przygotowanie do kontroli

4. Autoryzacja i akredytacja podmiotow leczniczych

e Autoryzacja podmiotéw wykonujgcych Swiadczenia szpitalne
o warunki uzyskania i utrzymania
o znaczenie wewnetrznego systemu jakosci
o omoéwienie wniosku o autoryzacje
o Akredytacja podmiotu leczniczego
o aktualne zasady
o standardy akredytacyjne
o procedura przegladu akredytacyjnego i rekomendacje Rady Akredytacyjnej

5. Dokumentacja wewnetrzna

Zarzadzenie w sprawie wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem pacjenta
Elementy obligatoryjne dokumentacji

Najczestsze btedy formalne w podmiotach leczniczych

Dostosowanie dokumentéw do rzeczywistego funkcjonowania jednostki

Warunki

Warunkiem uczestnictwa w webinarium jest przestanie zgtoszenia za posrednictwem Formularza na stronie www, faksem lub e-
mailem. Jest to jednoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Panstwa firma a firmg MODUS.

Osoby, ktére zapisza sie na webinaria, dzien przed kazdym szkoleniem otrzymajg maila z linkiem do transmisji
webinarium (indywidualnym kodem dostepu)..

Szkolenie nalezy optacic przelewajac po webinarium na podstawie otrzymanej faktury nalezno$¢. Faktura zostanie przestana mailem
lub poczta.

Rezygnacji mozna dokonaé na 3 dni robocze przed webinarium w formie pisemnej (Faksem lub e-mailem). P4Zniejsza rezygnacja
lub jej brak zobowigzuje do pokrycia kosztéw w 100%.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu lub odwotania webinarium z przyczyn od niego niezaleznych najpézniej na 1 dzien
przed terminem szkolenia.

Cena szkolenia obejmuje:
- udziat w szkoleniu
- materiaty szkoleniowe przestane e-mailem

Minimalne wymagania sprzetowe: WYMAGANIA SYSTEMOWE:« Potaczenie z Internetem o szybkosci 1 Mb / s lub wyzszej (zalecane
pofaczenie szerokopasmowe)e Dla odbierajacych: gtosniki, WSPIERANE PRZEGLADARKI:* Google Chrome w wersji 55 i nowszyche
Safari 9 i nowsze (z wtyczkg) 11 i nowsze (bez wtyczki)e Opera w wersji 44 i nowsze+ Mozilla Firefox w wersji 50 i nowszyche
Microsoft Edge, wszystkie wersje* IE wersja 11 i nowszee Vivaldi wszystkie wersjes Wersja Yandex 16



